u CERRI & C. S.n.c. di Cerri Sabrina ASSISTENZA E VENDITA :
= ViaNovara 188 FOTOCOPIATORI - FAX - MACCHINE PER
. SCRIVERE -REGISTRATORI DI CASSA -
28078 Romagnano Sesia (No)
. PERSONAL COMPUTERS - STAMPANTI -
B Tel. 0163826656 Fax. 0163826499 SOFTWARE - MATERIALE DI CONSUMO
. Cerrl.uffI(:Io@Cerrlpc_lt ORIGINALE (inchiostro, toner , carta speciale,

accessori originali )

Ordine di recupero dati .

Di seguito sono indicate le tariffe (i.v.a 20% esclusa) applicate per il servizio di Recupero Dati da Hardware guasto :
( spuntare la scelta e far firmare a cliente per accettazione)

Uscitain emergenzaentro 20Km € 50,00=

Uscitain emergenzaoltre 20Km € 80,00=

Tariffa per visione € 90,00=
In caso di recupero totale dei dati |a tariffa applicata sara di € 120,00= ( + visione + uscita)
In caso di recupero parziale dei dati latariffa applicata sara di € 60,00= ( + visione + uscita)

In caso di recupero impossibile dei dati latariffa applicata sara quella di uscita.
(In seguito ad esito negativo da parte nostra sara possibile inviare il materiale hardware guasto in “ camerabianca’ presso ditte speciaizzate)

Condizioni generali di contratto :

1) In allegato elenco filesdarecuperare;

2) Recupero dati : con la sottoscrizione del presente ordine di recupero il cliente conferisce alla Cerri & C. Sin.c. I'incarico di effettuare il recupero dati su
nuovo supporto che sara concordato con il Cliente;

3) Diagnosi : il Cliente che sottoscrive I'Ordine di ispezione assume ogni responsabilita relativamente ala legittimita della propria richiesta di procedere
al’ispezione del supporto difettoso e s impegna a tenere sollevata eindenne laCerri & C. S.n.c. daogni e qualsiasi pretesa e doglianzain porposito da parte di
terzi ;

4) Sicurezza e protezione dei dati : Nell’ esecuzione dell’incarico affidatoci ci impegnamo a rispettare tutte le disposizioni contenute nel D.Lgs. n.196/2003 ,
assicurando latotale riservatezza di tutti i dati e di tutte le informazioni pervenute erelative a predetto incarico ;

5) Responsabilita : Poiché la procedura di recupero dati riguarda un’attivita avente per oggetto un materiale difettoso € espressamente esclusa ogni
responsabilita della Cerri & C. S.n.c. relativamente a danni presunti arrecati al’ hardware e/o a software o a ulteriori dati andati perduti dopo la consegna del
supporto difettoso da parte del Cliente ;

6) Modalita e termini di consegna dei dati recuperati: Data la complessita tecnica dellapropcedura di recupero dati e la possibilita che sopravvengano
circostanza non previste a termine dellafase di Diagnosi, i tempi previsti e comunicati inizialmente potranno subire variazioni .In tal caso sara data tempestiva
comunicazione a Cliente, senzacheil Cliente possa pretendere indennizzi o risarcimenti , fermo quanto a 6.1 .

6.1 Oveil Cliente non ritenga pit d’interesse , nell’ipotesi di cui al punto 6 il Recupero Dati , potra recedere riconoscendo alla Cerri & C. Sin.c. il pagamento
delle spese sostenute e il corrispettivo delle attivita svolte sino a momento del recesso , forfettizzato in € 90,00 + tariffadi uscitarelativa;

7) Garanzia : Le procedure necessarie per il Recupero dei dati non garantiscono I’integrita o I’ effettivo ripristino della totalita dei files, ossialaloro completa
ricostruzione e la possibilita per il Cliente di poterli nuovamente leggere utilizzando quelle applicazioni software che hanno originarimanete creato i dati poi
andati perduti .Nessun addebito o contestazione potra essere mossa dal Cliente alla Cerri & C. S.n.c. relativamente al mancato ripristino anche di uno solo
degli elementi espressamente indicato nellalistadel files allegataal’ Ordine;

8) Foro competente: Per qualsiasi controversia tra le parti , relativa al’interpretazione,esecuzione e risoluzione del presente e a qualsiasi ragione di dare e
avere, sara competente in viaesclusivail foro di Novara o ,fermalafacoltadellaCERRI & C. S.n.c. di adire ogni altro competente ai sensi di legge ;

Locdita Timbro e Firmadel Cliente

Data

S approvano espressamente ai sensi e per gli effetti degli Art. 1341 e 1342 del c.c. tutte le clausole , pattuizioni e condizioni dei punti
2(Recupero Dati) ,3 (Diagnosi), 5 (Responsabilitd), 6 (Modalita e termini di consegna dei dati recuperati), 7 ( Garanzia ) ,8 (foro
competente)

Timbro e Firmadel Cliente

Data
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